
 
 מענה לשאלות הבהרה 

לתכנון, אספקה, התקנה, ביצוע קונפיגורציה ותחזוקה שוטפת של רשת תקשורת ארגונית בעיריית    26/24מכרז פומבי מס' 
   שדרות

 
 19.9.2024פורסם 

 
לציין  )מסמך  מס"ד

 מסמך
א' או מסמך  

 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

פרק תנאים   מסמך א'   .1
 כלליים 

של בזק ומה   IPVPNנבקש לקבל את רשימת קווי   2 3
 קצבי הקו בכל האתרים של העיריה. 

  100/100הקווים כולם הם 
למעט הקו של העירייה שהינו  

1G/1G 
פרק תנאים   מסמך א'   .2

 כלליים 
נבקש לקבל פרוט תשתיות פאסיביות בכל בנייני   3 3

  העיריה
  ? כמה ריכוזי תקשורת א.
בין הריכוזים לחדר  מה תשתית החיבור  ב.

  תקשורת ראשי ) אופטי / נחושת (
 ?  MM/ SMאם אופטי מה סוג הסיבים  ג.

המיפוי המלא יבוצע על ידי  
המציע הזוכה לאחר זכיתו.  
ככל  ניתן להניח שבכל בניין  

יש מספר קטן ריכוזי  
תקשורת, כאשר בבניין הראשי 

 יש מעט יותר ריכוזי תקשורת

פרק תנאים   מסמך א'   .3
 כלליים 

נבקש להוסיף בסוף המשפט, "כל זאת בכפוף   24.1 12
 להזמנה התואמת את הדרישות במכרז" 

 הבקשה מתקבלת 

פרק תנאי   מסמך א'   .4
 סף

נבקש לקבוע, כי חילוט הערבות יבוצע אך ורק   26.2 13
במקרה של הפרה יסודית וזאת לאחר הודעה  

יום ומתן ארכה לתיקון   30מראש ובכתב של  
 .בטרם חילוט הערבותההפרה 

 אין שינוי במסמכי המכרז. 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

פרק מרכיב   מסמך א'   .5
 האיכות

ראיון   15-16
התרשמו 

 ת

 סעיף זה המציע נדרש להציג את הפתרון המוצע. 
יש לציין שבמכרז זה אתם מציגים את הפתרון  
הנדרש ועל נבקש לדעת מה מצופה מהמציעים  

 בסעיף זה? נודה לפירוט. 
 

רשום כי   19-  38בנוסף שימו לב כי כתוב בעמוד 
תכנון פתרון אפשרי רק לאחר תיעוד התקשורת  

 .  הקיימת
 על כן, איך המציעים ידעו מה עליהם להציג? 

למציעים התאפשרה היכולת 
לצורך להגיע למשרדי הרשות  

המלצה על פתרון אופטימלי  
( LLDלרשות. התכנון המפורט )

לאחר תיעוד  יתבצע ככתוב 
 . התקשורת הקיימת

הציפיה מהמציע שהינו  
מקצוען בתחומו, להציג את  

הפתרון המומלץ על ידו, שיכול  
אך לא חייב להיות זהה למוצג 

במסמכים או טוב ממנו. וכן  
לרדת לפרטי פרטים של  

הפתרון המקצועי המומלץ על 
 . ידי המציע

פרק  מסמך א'   .6
 נספחים

נבקש להבהיר כי האימות של מורשי החתימה   3 24
הוא אימות של המורשים לחתום על הצעה זו.  
לספק יש מסמך מורשי חתימה בחלוקה לסוגי  

עסקאות ולסכומי העסקאות לפיכך אישור עורך  
רק ביחס למוסמכים לחתום   ןלהינת הדין יכול 

 על הצעה זו. 
  -נבקש לשנות את המילים "לכל דבר ועניין" ל

 "בקשר למכרז זה". 

 אין שינוי במסמכי המכרז. 
 

על מורשי החתימה של המציע 
. בהתאם  לכל דבר ועניין

לנשאל, יש להחתים את  
בעלי הסמכות מורשי החתימה 

 הגבוהה ביותר. 

פרק  מסמך א'   .7
 נספחים

בשורה ראשונה נראה שיש שגיאה במסמך. נבקש   )א(1 37
 לתקן זאת. 

 הערה זו רלוונטית גם עבור:
- )ג  5 (,5- )א5(, 3-)א 5)א, ב, ו( ,  3  סעיפים )א( ,

 (יו 1

בכל מקום שכתוב שגיאה  
 הכוונה ל"עיריית שדרות" 

פרק  מסמך א'   .8
 נספחים

שממוקם בחברת  נבקש לדעת מה דגם הפיירוול  )א(3 38
   וואן סיטי ומה קצב הקו שמחובר אליו

שממוקם  דגם הפיירוול  
פורטינט    בחברת וואן סיטי

 )או שווה ערך(.  100Fמדגם 
הוא    קצב הקו שמחובר אליו

1G  סימטרי 
פרק  מסמך א'   .9

 נספחים
 8ראו מענה לשאלה  . מה דגם הפיירול המשמש כנתבנבקש לדעת   )ב(3 38



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

פרק  מסמך א'   .10
 נספחים

האם ישנם מתגי אגריגציה אופטיים    נבקש לדעת )ג(3 38
שהמתגים  בין ריכוזי תקשורת במצב הקיים ? או 

 משורשרים ביניהם בנחושת ?

המענה לשאלה זו טמון בסקר 
אתר המתבקש מהספק  

כלל הבנינים  -הזוכה. כעיקרון 
. IP-VPN-מחוברים ביניהם ב

הריכוזים   -בתוך הבנינים 
השונים מחוברים ביניהם  

חלקם בנחושת וחלקם  
בסיבים אופטיים. המציע  

הזוכה יבצע סקר אתר ויבצע 
תכנון לפי התשתית הקיימת  
בשטח. במידת הצורך יסללו  

כבלים נוספים מסוגים שונים 
 )על ידי הרשות( 

פרק  מסמך א'   .11
 נספחים

האם קיימים סיבים ייעודיים של  נבקש לדעת   ( 2ו) 40
 בנוסף לרשת) ?L2 העיריה בין המבנים או פתרון

IPVPN )  
רצוי בתוואים שונים   –" כל מתג יחובר למרכז 

  UPLINKS חיבור כל מתג קצה בשניאם קיימים ) 
קו אחד לכל לכל אחד ממתגי הליבה לצורך   –

   קבלת יתירות "

סיבים  לא קיימיםנכון להיום 
  םאופטיים בין הבנייני

השונים. בעתיד מתוכנן שיהיו  
סיבים אופטיים בין בניני  

. ניתן להציע העירייה השונים
של  IP-VPNהצעה כדוגמת שני 

ספקים שונים או כל פתרון  
 חליפי 

פרק  מסמך א'   .12
 נספחים

האם " חיבור מתגי המשתמשים למתג הליבה   (6ז) 42
 הינה טעות סופר ?   "  100GBPSבקווים של 

  UPLINK -כי בדרישה של מתגי המשתמשים ה
 .   10G*  2צריכים להיות  

 

- הכוונה ל  -אכן טעות סופר 
10Gbps 

פרק  מסמך א'   .13
 נספחים

45 12A   בעמודת הדגם לא מצויין 
 .   FortiNet WiFi Access Pointמק"ט יצרן ל 

  מה הדרישות לאלחוט ?

  ?  Indoor/oudoor לאיזו סביבה .א

  ? WIFI6/6Eאיזה דור  .ב

  מה קצב החיבור למתג ? .ג

בדור   Indorהמציע יספק פתרון 
כהמלצתו. הפורט במתג יהיה 

 1Gbpsעד 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

פרק  מסמך א'   .14
 נספחים

נבקש להבין את כוונתכם בנוגע לעמודת "יחידה"   2.2 45
 "אומדן כמות" ועמודת 

במידה והמחיר הוא    –כתבתם "שנה" ולא יחידה 
? האם מדובר   3שנתי אז מדוע הכמות היא  

 בטעות סופר או כוונתכם הייתה אחרת? 
 נודה להבהרת נושא זה. 

מדובר על מחיר שנתי, כאשר 
שנים לפי   3-השקלול יתבצע ל

שנים לפי שורה  B1   +3שורה 
B2 -  אין טעות סופר 

הסכם  מסמך ב'   .15
 התקשרות

נבקש לשנות את המילים "לפי שיקול דעתו"   6.6 51
 למילים על פי "מסמכי המכרז".

 אין שינוי במסמכי המכרז. 

הסכם  מסמך ב'   .16
 התקשרות

על אף האמור לעיל או בכל  נבקש להבהיר כי  11.3 54
מקום אחר במכרז ו/או בדין, מובהר כי הספק  

באחריות לכל נזק עקיף, תוצאתי,    איישלא 
מיוחד או עונשי שייגרם למזמין ו/או לצד שלישי  

כלשהו, לרבות אובדן הכנסה, רווח מנוע, נזק  
הנובע מאובדן נתונים )לרבות עלויות שחזור(,  

אובדן זמן מחשב, שחזור תוכנות, רכישות  
מוצרים או שירותים חלופיים על ידי המזמין  

עוד    ויות זמן השבתה.)כגון עלות כיסוי(, על 
נבהיר כי גבול אחריות הספק הכוללת  

והמצטברת לא יעלה על סך של תשלום שבוצע  
החודשים שקדמו לאירוע הנזק, למעט   12לספק ב

 במקרה של נזק גוף או נזק לרכוש מוחשי. 
לכל נזק שהוא   אחראי יהיה לא כמו כן, הספק

 של בשליטתו סבירה שאינן שנגרם בנסיבות

 ו/או עליון כוח של כתוצאה מאירוע הספק ו/או

 מי ו/או של המועצה מחדל או כתוצאה ממעשה

מטעמו, לרבות שימוש בניגוד להוראות יצרן ו/או  
 הפרת רישיון שימוש של רכיבי צד שלישי. 

 אין שינוי במסמכי המכרז. 

הסכם  מסמך ב'   .17
 התקשרות

מאחר שהסעיפים המפורטים בסעיף זה מהווים   20.2 57
מירב סעיפי ההסכם נבקש לקבוע כי הפרה  את 

יסודית תארע רק לאחר שניתנה לספק התראה  
ימים מראש לפחות בדבר ההפרה    14בכתב של 

 בהם לא תיקן הספק את ההפרה האמורה 

 הבקשה מתקבלת חלקית. 
  7תינתן לספק התראה של 

 ימים. 

הסכם  מסמך ב'   .18
 התקשרות

פרטי   58
 המורשים 

 לפרטי המורשים   נבקש להוסיף מתחת
"חתימה +   את המילים והוספת מקום ל 

 חותמת". 

 הבקשה מתקבלת 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

  –א׳ 2נספח  מסמך ב'   .19
אישור  
קיום 

 ביטוחי ם

מבקש  63
 האישור 

נבקש להוסיף את הח.פ / מס' ישות של עיריית  
 שדרות.

 המכרז. ללא שינוי במסמכי  

  –א׳ 2נספח  מסמך ב'   .20
אישור  
קיום 

 ביטוחי ם

אופי   63
 העסקה 

 ללא שינוי במסמכי המכרז.  י נבקש להוסיף את מס' המכרז למלל. 

  –א׳ 2נספח  מסמך ב'   .21
אישור  
קיום 

 ביטוחי ם

  סוג 64
  הביטוח
חלוקה  

  לפי
  גבולות 
  אחריות 

  או סכומי
 ביטוח 

 נבקש לאחד את ביטוחים
 "אחריות מקצועית משולב עם חבות מוצר"  

ו "חבות מוצר משולב עם אחריות מקצועית"  
 לשורת הביטוח אחת. 

 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 

  –א׳ 2נספח  מסמך ב'   .22
אישור  
קיום 

 ביטוחי ם

כיסויים   64
נוספים  
בתוקף  
וביטול  
 חריגים 

בשורת אחריות מקצועית, אנו מבקשים למחוק  
 "  הרחבה לסיכון סייבר : "  339קוד מס'  את 

לעדכן את שם הביטוח ל מקצועית משולב חבות  
 הרחבת סייבר". מוצר כולל 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 

  –א׳ 2נספח  מסמך ב'   .23
אישור  
קיום 

 ביטוחי ם

תקופת   64
  –הגילוי 

באחריות  
מקצועית  
משלוב  
חבות  
 מוצר

נבקש לשנות את תקופת    332בקוד אחריות  
 חודשים   12הגילוי ל 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 

  –א׳ 2נספח  מסמך ב'   .24
אישור  
קיום 

 ביטוחי ם

פירוט   64
השירותי 

 ם

 נבקש להסיר את קוד 
אין שום קשר לנושא   –יועצים/ מתכנננים   -038

 המכרז.

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

נבקש להבהיר שהספק לא יהיה אחראי   .א 11.3 54 הסכם מסמך ב'   .25
לנזקים עקיפים, נלווים או תוצאתיים וכי  

 אחריותו הינה על פי דין. 
ישירים  נבקש כי אחריות הספק לנזקים  .ב

לא תעלה על סכום השווה לסך התמורה המגיעה  
  12- לו על פי סך ההזמנות / התשלומים שבוצעו ב

החודשים שקדמו לנזק הנטען. הגבלת אחריות זו  
 לא תחול על נזק לגוף או לרכוש מוחשי. 

הספק לא יהא אחראי לנזקים ו/או   .ג
איחורים אשר אינם בשליטתו ו/או כתוצאה  

 מהתנהלות המזמין או של צד שלישי. 

נבקש להבהיר ששיפוי יהיה כנגד פסק   .ד
 דין שלא עוכב ביצועו. 

נא להבהיר כי שיפוי יהא כפוף לתנאים   .ה
המקובלים לשיפוי )הלקוח יודיע לספק, יאפשר  

להתגונן, הספק יקבל ניהול בלעדי של ההגנה  
 ו/או הפשרה, הלקוח יסייע באופן סביר לספק(. 

אחריות הספק לא תחול מקום בו המזמין ו/או  ו.
מי מטעמו עשו שימוש בתוצרי התקשרות זו  

 בניגוד להנחיות הספק ו/או היצרן. 

רק הבקשה של   .א
אחריות על פי דין  

 מתקבלת. 

אין שינוי במסמכי   .ב
 המכרז.

 הבקשה מתקבלת. .ג

 הבקשה מתקבלת. .ד

 הבקשה מתקבלת. .ה

אין שינוי במסמכי   .ו
 המכרז.

נבקש למחוק את המילים "זמן מקסימלי לפתרון   2 74 4נספח   חלק ב'   .26
התקלה". כל תקלה, מטבעה, בעלת מאפיינים  
שונים ולכן לא ניתן להתחייב מראש על פתרון  

מוחלט. על כן, כל תקלה תטופל באופן רציף עד  
 לפתרון.  

הבקשה נדחית. רשת  
התקשורת הינה מרכיב קריטי  

 לתפקוד המזמינה 

נבקש לקבוע תקרה חודשית לגובה הפיצויים   2 74 4נספח   חלק ב'   .27
המוסכמים הכוללים שלא תעלה על הסך של  

4,000   .₪ 

 אין שינוי במסמכי המכרז 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

מחירון    .28
 שירותים 

נבקש להגיש את הצעת המחיר בדולר ארה"ב   2.1 44 הצעת מחיר 
החשבונית תצא בש"ח לפי ערך הדולר ביום  

 הגשת ההצעה . 

אין משמעות  - הבקשה נדחית 
לבקשה: גם אם הצעת המחיר 

תהיה דולרית והמציע יכפיל  
את המחיר הדולרי בהתאם  

לשער הדולר הקיים ביום  
המשמעות אזי  -הגשת ההצעה 

היא שהצעת המחיר היא  
 שקלית 

מחירון    .29
 השירותים 

 נבקש לא להביל מחיר מקסימלי.   B 45טבלה 
חברתנו אינה יכולה להתחייב למחירים לשנה  
רביעית, נבקש להסיר את השנה הרביעית או  

 לחילופין להשאיר את האופציה פתוחה . 

 הבקשה נדחית 

מחירון    .30
 השירותים 

נבקש לשנות את מחיר שעת העבודה לאופציה    C 46טבלה 
 פתוחה ולא המחיר מקסימאלי  

 הבקשה נדחית 

מחירון    .31
 השירותים 

לאופציה    נבקש לשנות את מחיר שכר חודשי  D 46טבלה 
 פתוחה ולא המחיר מקסימאלי  

 הבקשה נדחית 

תנאי סף   מסמך א'   .32
 מנהלתיים 

נבקש לקבל את הקריטריונים לטובת ראיון עבור   29 14
 מנהל הפרויקט 

 קרטריונים כדוגמת: 
 השכלה בתחום  -
 ניסיון מעשי בתחום  -
ניסיון בגופים כדוגמת   -

 המזמינה 
 מסמכי תכנון אותם יציג  -
מתודולוגיית ניהול   -

פרויקטים אותה יציג מנהל  
 הפרויקט המיועד 

בקשת  כללי   .33
 דחייה 

נבקש לקבל דחייה במועד הגשת המענה למכרז    
לאור מורכבות המענה והרצון שלנו לתת מענה  

 הולם  

 הבקשה נדחית 

  -מסמך א'  .34
 המכרז

 שינוי במסמכי המכרז. ללא  מבוקש כי המילים "ואת הפוליסות" תמחקנה.  13.1 6 ביטוח 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

  -מסמך א'  .35
 המכרז

מבוקש כי סעיף זה יימחק. לחילופין יובהר כי   13.3 6 ביטוח 
מפוליסות הביטוח כאמור יימחק כל מידע עסקי  

ו/או מסחרי שאינו רלוונטי לשירותים נשוא  
הסכם זה, וזאת בשים לב לכך כי פוליסות  

הביטוח כוללות מידע עסקי מסחרי וסודי שאינו  
 רלוונטי למכרז. 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 

  -מסמך א'  .36
 המכרז

מבוקש כי בסיפא יבואו המילים "ובלבד   13.5 6 ביטוח 
שדרישות העירייה כאמור הינם בהתאם  

להוראות רשות שוק ההון ביטוח וחסכון בדבר  
 אישורי הביטוח האחידים". 

 ללא שינוי במסמכי המכרז.  י

  -מסמך א'  .37
 המכרז

המצב 
הקיים  
ומפרט  
דרישות  

(12) 

נבקש לתקן את ההפניות בפרק זה לרבות   .א2 37
 . 2-3בסעיפים 

 

 7ראה תשובה לשאלה 

  -מסמך א'  .38
 המכרז

הצעת  
 המחיר 

 הבקשה נדחית  נבקש להעלות את מחיר המקסימום  2.3 46

  -מסמך א'  .39
 המכרז

הצעת  
 המחיר 

נבקש להעלות את המחיר החודשי בשני   2.4 46
 הסעיפים 

 אים: יחולו השינויים הב
  עדיעלה  D1לסעיף מחיר 

15,000 ₪ . 
  עדיעלה  D2מחיר לסעיף 

20,000 ₪   
 

יובהר כי סעיפים אלו הם  
, וכי המחירים  אופציונליים

עירייה  ירי גג ואין ההינם מח
 אלו.מתחייבת לגובה סכומים 

  -מסמך ב'  .40
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

נבקש שיובהר כי שינויים שיעשו לאחר הזמנת   4.2 50
 עבודה יעשו בתיאום מראש בין הצדדים.

 אין שינוי במסמכי המכרז. 

  -מסמך ב'  .41
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

נבקש שהביטוי "על הצד הטוב ביותר" יוסר,   6.1 51
ולא מדיד ובמקמו   יהתיאור עמום, סובייקטיב 

 יש לרשום לפי ההסכם.  
 

 אין שינוי במסמכי המכרז. 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

  -מסמך ב'  .42
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

נבקש שיובהר כי סירוב לאשר החלפה יעשה רק   6.4 51
 מנימוקים סבירים שירשמו. 

הפסקת התקשרות לא תהא  עוד נבקש שירשם כי  
מכל סיבה לפי סעיף זה כפי שרשום כעת אלא  

מועמדים שנדחו   5לאחר שהוצעו למזמין מעל  
 משיקולים סבירים.

 הבקשה מתקבלת חלקית. 
 

סירוב לאשר החלפה ייעשה  
מנימוקים סבירים לדעת  

 העירייה שיירשמו.

  -מסמך ב'  .43
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

שיובהר כי לו"ז יקבעו מראש ובכתב בין  נבקש  6.6 51
 הצדדים כמקובל. 

 הבקשה נדחית 

  -מסמך ב'  .44
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

 אין שינוי במסמכי המכרז  .90יבוא 0 6נבקש שמקום  7.5 52

  -מסמך ב'  .45
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

" יוסר,  לשביעות רצונו המלא נבקש שהביטוי " 8.1 52
ולא מדיד ובמקמו   יסובייקטיב התיאור עמום, 

 יש לרשום לפי ההסכם.  
 

 אין שינוי במסמכי המכרז. 

  -מסמך ב'  .46
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

נבקש שיובהר כי זכות הקיזוז היא רק בגין חוב   8.4 53
 קצוב לפי הסכם זה. 

 אין שינוי במסמכי המכרז 

  -מסמך ב'  .47
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

שהסעיף יימחק, ספק לא שולט בהשלכות  נבקש  9.2 53
מצב חירום על מחירי פריטים ושירותים שיאנם  

 בשליטתו. 

 אין שינוי במסמכי המכרז 

  -מסמך ב'  .48
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

נבקש שירשם בסוף הסעיף בכפוף להוראות כל   9.4 54
 דין. 

 הבקשה מתקבלת 



  -מסמך ב'  .49
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

נבקש להוסיף סעיף חדש להגבלת אחריות   11.8 55
 כדלקמן: 

על אף האמור לעיל ובכל מקום אחר   -
מוסכם כי אחריות הספק וחובת תהא מוגבלת  

אך ורק לנזק ישיר שהספק אחראי לו לפי הדין,  
ובכל מקרה סך כל הסעדים הכספיים )לרבות  
סעד ההשבה( שייאלץ לשאת בהם הספק, לא  
יעלו על תקרה כוללת ומצטברת השווה לסך  
זה   התמורה ששולמה לספק בפועל מכוח הסכם

החודשים שקדמו למועד היווצרות   12במשך 
 עילת התביעה. 

מגבלת האחריות האמורה לא תחול על   -
המקרים הבאים: נזק שהספק ו/או מי מטעמו  

גרם בזדון ו/או טענה להתקיימות יחסי עובד  
 .  למזמיןומעביד בין עובדי הספק 

מובהר כי בכל מקרה הספק לא יישא   -
באחריות לכל נזק עקיף, תוצאתי, מיוחד או  

עונשי שייגרם לכל גורם שהוא, לרבות אובדן  
הכנסה ו/או אובדן רווח ו/או א אובדן נתונים  

 ו/או פגיעה במוניטין, נזק מקרי.
להסרת כל ספק מובהר כי האחריות בכל   -

מוצרי צד ג' היא מוגבלת  ציוד ו/או הנוגע ל
  , האחריותלתנאי הרישיון בהתאם ובכפוף

והשימוש של אותם מוצרים ובכל מקרה אינה  
 באחריות הספק.  

 
עוד נבקש שיובהר כי חובת השיפוי לפי הסכם זה  

 כפופה לתנאים המצטברים הבאים: 
המזמין מסר לספק את התביעה או   (1)

 הדרישה בסמוך לקבלתה 

ניתנה לספק הזכות להתגונן ולנהל את   (2)
 ההגנה. 

הודה בטענה ללא  המזמין לא התפשר או   (3)
 אישור הספק מראש ובכתב 

 ניתן פסק דין חלוט.  (4)
 

 אין שינוי במסמכי המכרז. 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

  -מסמך ב'  .50
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

 נבקש שבסוף הסעיף יירשם:  12.3 55
על אף האמור לעיל ובכל מקום אחר סך כל  

הקנסות ו/או הפיצויים המוסכמים המצטברים  
בגין התקשרות זו )כולל תקופת האופציות(, לא  

מסך התמורה ששולמה לספק עד   3%תעלה על 
 לאותו המועד.  

 אין שינוי במסמכי המכרז 

  -מסמך ב'  .51
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

 .90יירשם  60נבקש שבמקום  14.1 55
 

 אין שינוי במסמכי המכרז 

  -מסמך ב'  .52
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

נבקש שבסוף הסיעף יירשם וכן ישולמו לספק כל   14.2 55
ההוצאות שהתחייב לשלם עד לאותו המועד  

 ואינן ניתנות לביטול.

 אין שינוי במסמכי המכרז 

  -מסמך ב'  .53
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

שיובהר כי זכות הקיזוז לפי הסכם זה  נבקש  16.1 56
מוגבלת אך ורק לחוב קצוב לפי הסכם זה ולאחר  

שניתנה לספק התראה מראש ובכתב בת לפחות  
 ימים. 21

 אין שינוי במסמכי המכרז 

  -מסמך ב'  .54
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

נבקש שיובהר כי זכויות המזמין בכל האמור   18.1 56
לתשלום התמורה לספק  בסעיף זה הינו בכפוף 

לפי הסכם זה ובכפוף לתנאי הרישיון במוצרי צד  
 ג'.

 אין שינוי במסמכי המכרז. 

  -מסמך ב'  .55
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

נבקש שיובהר כי סעיף זה הינו בכפוף לסעיף   20.1 57
 הגבלת האחריות שלעיל. 

כמו כן נבקש שיובהר כי זכות ביטול ההסכם  
שנשלחה לספק התראה  הינה אך ורק לאחר 

בכתב לתקן את ההפרה והספק לא עשה זאת  
 ימים.   14בתוך 

 אין שינוי במסמכי המכרז. 

  -מסמך ב'  .56
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

 . 13, 8,  3נבקש למחוק את סעיפים  20.2 57
נבקש שיובהר כי סך כל הפיצויים המוסמכים  

 . 12.3כפופים להערתנו לעיל ביחס לסעיף  

 שינוי במסמכי המכרז אין 

  -מסמך ב'  .57
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

נבקש שיובהר כי הודעת הספק היא להספקה   20.3.2 57
 כוללת של השירותים. 

כלל  הכוונה היא לכל רכיב מ
השירותים ולא לאספקה  

 כוללת כנשאל. 
  -מסמך ב'  .58

הסכם 
 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

 אין שינוי במסמכי המכרז  נבקש כי הסעיף ינוסח באופן הדדי.  21.1 58



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

  -מסמך ב'  .59
הסכם 

 התקשרות 

הסכם 
 התקשרות 

נבקש שיובהר כי התחייבות זו תהא לתקופת   22.1 58
 חודשים לאחר סיומו.  24- ההסכם ו

כמו כן נבקש שיובהר כי האמור בסעיף זה לא  
 יחול על מידע מהסוגים הבאים:

 מידע שבנחלת הכלל  -
 מידע שהיה ידוע לספק לפני מסירתו  -
מידע שנמסר לספק מצד ג' מבלי להפר   -

 סודיות כלפי המזמין חובת 
מידע שפותח על ידי הספק ללא המידע   -

 הסודי. 
וכל אשר לא   Know-howידע, שיטות, תהליכים, 

 פותח באופן ספציפי ויעודי עבור המזמין. 

 יחולו השינויים הבאים: 
 הסודיות לא יחול על מידע:

 שבנחלת הכלל 
מידע שהיה ידוע לספק לפני  

 מסירתו 
מידע שנמסר לספק מצד ג'  

מבלי להפר חובת סודיות כלפי  
 המזמין 

 

נספח   ' 2נספח    .60
 ביטוח 

מבוקש כי המילים "כל עוד קיימת לספק   1 61
אחריות על פי כל דין" תמחקנה ובמקומן ייכתב  

חודשים לאחר תום    36"לתקופה נוספת של 
 תקופת מתן השירותים על פי הסכם זה". 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 

נספח   ' 2נספח    .61
 ביטוח 

מבוקש כי המילים "בגבולות האחריות כפי   2 61
הרשום בפוליסה של הספק" תמחקנה. לחילופין  

המילים "בפוליסה של הספק" תמחקנה ובמקומן  
 ייכתב "באישור קיום הביטוחים". 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 

נספח   ' 2נספח    .62
 ביטוח 

מבוקש כי לאחר המילים "בביטוחי הספק"   3 61
 "המפורטים באישור קיום הביטוחים". ייכתב 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 

נספח   ' 2נספח    .63
 ביטוח 

 ללא שינוי במסמכי המכרז.  ימים" תמחקנה.  14מבוקש כי המילים " 6 61

נספח   ' 2נספח    .64
 ביטוח 

מבוקש כי לאחר המילים "לרכוש הספק" ייכתב   8 61
 "המשמש לצורך מתן השירותים". 

 במסמכי המכרז. ללא שינוי 

נספח   ' 2נספח    .65
 ביטוח 

מבוקש כי המילים "וכלפי כל מי שכלפיו   13 62
 התחייבה... קרות מקרה הביטוח" תמחקנה.  

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 

נספח   ' 2נספח    .66
 ביטוח 

מבוקש כי המילים "לתנאים ולסכומים   14 62
הנדרשים לעיל" תמחקנה ובמקומן ייכתב  

 והיקף ההתקשרות עמם". "בהתאם לאופי 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

נספח   ' 2נספח    .67
 ביטוח 

מבוקש כי בסיפא לסעיף ייכתב ", על אף האמור   15 62
המצאת אישור עריכת הביטוח  -מוסכם כי אי

במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם חלפו  
ימים ממעד דרישת העירייה בכתב להמצאת   14

 כאמור"אישור עריכת הביטוח 

 ללא שינוי במסמכי המכרז. 

  אישור א׳ 2  נספח  .68
  קיום

 ביטוחים 

 מבוקש כי:  צד ג' 63
במקום "ביט" ייכתב בנוסח הפוליסה "לא יפחת  

 מנוסח ביט או נוסח מקביל לו". 
 יימחק.  304קוד 

 304מאושר למעט מחיקת קוד 

  אישור א׳ 2  נספח  .69
  קיום

 ביטוחים 

אחריות   64
 מעבידים 

במקום "ביט" ייכתב בנוסח הפוליסה  מבוקש כי 
 "לא יפחת מנוסח ביט או נוסח מקביל לו".

 

 מאושר 

  אישור א׳ 2  נספח  .70
  קיום

 ביטוחים 

אחריות   64
 מקצועית 

 מבוקש כי: 
 יימחק.  304קוד 
יימחק. כחלופה יערוך הספק ביטוח   339קוד 

 סייבר נפרד עם פרק אחריות כלפי צד ג'.

304מאושר למעט מחיקת קוד    

פוליסה סיבר בגבול אחריות 
 ₪ למקרה ולתקופה  4,000,000

  אישור א׳ 2  נספח  .71
  קיום

 ביטוחים 

חבות   64
 המוצר 

 מבוקש כי: 
המילה "ביט" תמחק )תוצג פוליסה משולבת  

אחריות מקצועית וחבות המוצר לענפי ההייטק  
 שאינה מבוססת ביט(. 

יימחקו ובמקומם יוצג קוד   321וקוד  304קוד 
347 . 

מאושר  למעט מחיקת קודים  
 321ו  304

  אישור א׳ 2  נספח  .72
  קיום

 ביטוחים 

ביטול   65
שינוי  

 הפוליסה 

יום    30מבוקש כי תקופת ההודעה תעמוד על 
 יום(.   60)במקום 

 אין שינוי במסמכי המכרז 

- 4נספח    .73
סכם רמת  ה

 שירות 

הסכם רמת  
 שירות 

יפוחתו  נבקש שכל סכומי הפיצויים המוסמכים  טבלה  74-75
 . 33%בלפחות 

כמו כן נבקש שכל התחייבויות הנוגעות לזמני  
פתרון לתקלה יוסרו מאחר ולא ניתן להתחייב  

 לזמני תיקון תקלות בשירותים מהסוג דנן. 
במקום זאת נבקש שירשם שהספק יפעל באופן  

 רצוף לפתרון התקלה. 
 

 הבקשה נדחית 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

- 4נספח    .74
סכם רמת  ה

 שירות 

הסכם רמת  
 שירות 

סוף   75
 הטבלה 

נבקש שירשם סעיף חדש לפיו על אף האמור בכל  
מקום אחר בכל מקרה של עיכוב או איחור  

בלוחות הזמנים מסיבות שאינם בשליטת הספק  
יידחו מועדי הביצוע של ספק והם לא ייחשבו  

 כאיחור של ספק. 

 הבקשה מתקבלת 

- 4נספח    .75
סכם רמת  ה

 שירות 

הסכם רמת  
 שירות 

סוף   75
 הטבלה 

על אף  נבקש שיובהר בסעיף חדש כדלקמן: 
  הספקובכל מקום אחר יובהר כי   בהסכם האמור

לא יהיה אחראי לתיקונים בנסיבות הבאות אלא  
 :שיוסכם בין הצדדים כנגד תשלום

ו/או מי   המזמין ( בשל מעשה או מחדל של  1)
בניגוד להנחיות היצרן ו/או הנחיות   מטעמו

( בשל  2הספק ו/או בניגוד לתנאי הרישיון; )
שילוב של ו/או שימוש ברכיבים או ציוד א קניין  

( בשל ביצוע  3) הספקרוחני שלא נמסרו על ידי 
עבודה או שינויים או שיפורים או חיבורים או  

תיקונים למוצרים שנעשו על ידי גורם שאינו  
(  4אלא אם המציע אישר זאת בכתב; ) הספק

בשל עמידת המציע במפרטים ו/או הנחיות ו/א  
 . המזמיןוהוראות של  

( אירוע אבטחת מידע או כוח עליון ו/או תקלה  5)
במוצרי צד ג', הזנחה, אש או נוזלים או סיבות  

( הפרעות  6) ספקאחרות שלא בשליטתו של ה 
ו/או שיבושים ו/או תקלות חשמל, תקשורת,  

אינטרנט, צנרת, רכיב אחר או תשתיות אחרות;  
( תקלות בתוכנה ו/או חומרה שאינן נתמכות  7)

   על ידי היצרן;

 אין שינוי במסמכי המכרז. 

  1פרק  מסמך א'   .76
תנאים  
 כלליים 

 במסמכי המכרז. אין שינוי  נבקש כי המילים: " הפוליסות ו" תמחקנה.  13.1 6עמ' 

  1פרק  מסמך א'   .77
תנאים  
 כלליים 

נבקש כי המילים: "האם תסכים לבטחו כנדרש   13.2 6עמ' 
 במכרז ואת" תמחקנה. 

 מאושר.  4.2.9סעיף 
 היתר ללא שינוי ג 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

  1פרק  מסמך א'   .78
תנאים  
 כלליים 

נבקש כי בסיפא ייכתב: "לחליפין, יובהר כי מידע   13.3 6עמ' 
מסחרי וסודי שאינו רלוונטי לעיריית שדרות על  

 פי תנאי המכרז ימחק". 

 מאושר  .א

 מאושר  .ב

ט פעילות  למע .ג
הננקטת על ידי  

 העירייה. 

למעט בגין מבנים   .ד
אשר מהנדס מוסמך  
ל"פל קל" אישר את  

 תקינותם
 2פרק  מסמך א'   .79

 
נבקש כי ניסיון המציע יהיה רלוונטי למועד   29.1 14עמ' 

פרויקטים, בין   3הגשת הצעות, קרי, ניהול  
 חודשים לפחות.  12, במשך 2021-2024השנים 

  -  התקבלה חלקיתהבקשה 
טרם הסתיימה ולכן   2024שנת 

- 2021השנים הרלוונטיות הן 
 ועד הגשת ההצעות מ

 2פרק  מסמך א'   .80
 

 29.1 14עמ' 
+ 

29.2 

המינוח: "פרויקטים" מבלי התיחום, עבור  
רשויות מקומיות, הינו מינוח כללי אשר עלול  

תנאי הסף ע"י השתתפות  להחטיא את מטרת 
במכרז של ספקים חסרי ניסיון רלוונטי עבור  

 המכרז כלשונו. 
בהמשך,   הבנותועל מנת למנוע אי   ,אשר על כן

דרישה ולציין כי הניסיון  את הנבקש לדייק 
 הוא בפרויקטים ברשויות מקומיות. נדרש ה

 לפיכך נבקשכם:
ליתן יתרון יחסי, כדוגמת ניקוד גבוה   .1

למציעים ומנהלי פרויקטים להם הניסיון  יותר, 
 הנדרש ברשויות מקומיות. 

לחילופין, נבקשכם להוסיף את המילים:  
  3"ברשויות מקומיות", אחרי המילים: "

 פרויקטים". 

אין משמעות  - הבקשה נדחית 
לסוג הלקוח בו בוצע פרויקט 

 בפרויקט תשתיות תקשורת 

תנאי   2פרק  מסמך א'   .81
 סף
+ 

  3פרק 
מרכיב  
 האיכות 

+   14עמ' 
 15עמ' 

29 
+ 
3. 

נבקשכם להמיר את הדרישה לצירוף המלצות  
כתובות בהגשת רשימת לקוחות מפורטת,  

הכוללת אנשי קשר, להוכחת ניסיון המציע עבור  
תנאי הסף ולמרכיב האיכות, מהם ניתן יהיה  

 לקבל חוות דעת טלפונית מהימנה. 

הבקשה נדחית. יש להגיש גם 
פרטי אנשי קשר המלצות וגם 

 לשיחה 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

תנאי   2פרק  מסמך א'   .82
 סף
 

 29.2 14עמ' 
 

נבקשכם להמיר את הדרישה לצירוף   .א
המלצות כתובות בגין מנהל הפרויקט בהגשת  

רשימת לקוחות מפורטת, הכוללת אנשי קשר,  
מהם ניתן יהיה לקבל חוות דעת מהימנה אודות  

 מנהל הפרויקט המוצע. 

הפרויקט המוצע  נבקש כי ניסיון מנהל  .ב
  3יהיה רלוונטי למועד הגשת הצעות, קרי, ניהול  

  12, במשך  2021-2024פרויקטים, בין השנים 
 חודשים לפחות.

 81-ו  80ות ל ראו שא 

 א'  מסמך  .83
 

המצב 
הקיים  
ומפרט  

 הדרישות 

,  37עמ' 
38 ,39 

נבקשכם לתקן טעות סופר בכל מקום שבו נכתב:   כללי 
 נמצא."."שגיאה! מקור ההפניה לא  

 7ראה תשובה לשאלה 

 א'  מסמך  .84
 

המצב 
הקיים  
ומפרט  

 הדרישות 

המפרט את   Fortinet ELUA שלמסמך השירות  2 41עמ' 
באשר למתגים, מאפשר אחריות  רמות השירות 

מוגבלת ולא אחריות לכל החיים. נבקשכם  
 להסיר את הדרישה: "אחריות לכל החיים". 

האחריות לציוד עצמו בלבד  
 Fortinet -בהתאם לתהיה 

ELUA 

 א'  מסמך  .85
 

הצעת  
 המחיר 

-44עמ' 
45 

A2-A14  בגין העלות החד   הצעת המחירנבקש לשנות את
תצא בש"ח   החשבונית   .לדולר ארה"בפעמית,  

 ת. לפי ערך הדולר ביום הוצאת החשבוני

 הבקשה מתקבלת.

 א'  מסמך  .86
 

הצעת  
 המחיר 

דרישת הרשות אינה ברורה דיה, נבקש פירוט   A14 45עמ' 
 לסעיף. 

מגשר אופטי נקרא לעיתים  
 ג'מפר אופטי. 

 א'  מסמך  .87
 

הצעת  
 המחיר 

בהמשך לבקשת הרשות לביצוע פרויקטים תוך   B2 45עמ' 
ובהתאם להצעת  Fortinet שימוש במוצרי הספק

המחיר של הספק כאמור, נבקשכם לשנות את  
₪ ולא כפי   175,000המקסימום לסך של  מחיר 

 שכתוב בסעיף. 

 הבקשה אינה ברורה 

הסכם  מסמך ב'   .88
 התקשרות 

תוצמד למדד  בגין השירות  נבקש כי התמורה  8.3 52עמ' 
  החודשים הראשונים. 12, בתום המחירים לצרכן

פוטנציאלית  המכרז מסדיר תקופת התקשרות 
במחירי  שנים והשחיקה שעלולה להיווצר  5בת 

המכרז בשל עליית המדד פוגעת פגיעה ממשית  
 בספק לאורך זמן. 

 הבקשה נדחית 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

נספח   2נספח    .89
 ביטוח 

נבקש כי המילים: "כל עוד קיימת... דין"   1 61עמ' 
שנים   3תמחקנה ובמקומן ייכתב: "למשך 

 נוספות מתום תקופת ההסכם".

 ללא שינוי בתנאי המכרז

נספח   2נספח    .90
 ביטוח 

נבקש כי המילים "אי מתן... תביעה ו/או"   3.2 61עמ' 
 תמחקנה.  

 

 ללא שינוי בתנאי המכרז

נספח   2נספח    .91
 ביטוח 

 ללא שינוי בתנאי המכרז נבקש כי ברישא ייכתב "ביטוח צד ג' יכלול".   3.5 61עמ' 

נספח   2נספח    .92
 ביטוח 

 ללא שינוי בתנאי המכרז נבקש כי הסעיף יימחק.  4 61עמ' 

נספח   2נספח    .93
 ביטוח 

 ללא שינוי בתנאי המכרז ימי עבודה" תמחקנה. 14נבקש כי המילים " 5 61עמ' 

נספח   2נספח    .94
 ביטוח 

 ללא שינוי בתנאי המכרז ימי עבודה" תמחקנה. 14נבקש כי המילים " 6 61עמ' 

נספח   2נספח    .95
 ביטוח 

נבקש כי המילים "לרבות נזק...כאמור"   8 61עמ' 
 תמחקנה. 

 בתנאי המכרזללא שינוי 

נספח   2נספח    .96
 ביטוח 

 כי:  נבקש 13 62עמ' 
 הביטוח" תמחקנה.  המילים "וכלפי כל.. א.

ב. המילים "בביטוחי החבויות. צולבת"  
 תמחקנה.  

 ללא שינוי בתנאי המכרז

נספח   2נספח    .97
 ביטוח 

 נבקש כי:  14 62עמ' 
המילים " בהתאם... לעיל " תמחקנה   .א

בהתאם לאופי והיקף  ובמקומן ייכתב "נאותות 
 ההתקשרות". 

לאחר המילה "באחריות" ייכתב "על פי   .ב
 דין". 

המילים "ואת הבאים... העירייה"   .ג
 תמחקנה.  

 המילה "במישרין ו/או בעקיפין" תמחקנה.  

 ללא שינוי בתנאי המכרז

נספח   2נספח    .98
 ביטוח 

מבוקש כי בסיפא ייכתב "על אף האמור, מוסכם   15 62עמ' 
המצאת אישור עריכת הביטוח במועד לא  - איכי 

ימים    14תהווה הפרה יסודית, אלא אם חלפו  
ממועד דרישת העירייה בכתב להמצאת אישור  

 עריכת הביטוח כאמור". 

 ללא שינוי בתנאי המכרז



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

אישור קיום    .99
 ביטוחים 

נספח  
 ביטוח 

גורמים   63עמ' 
 נוספים 

מממנים"  נבקש כי המילים " ו/או תאגידים.... 
 תמחקנה. 

 ללא שינוי בתנאי המכרז

אישור קיום    .100
 ביטוחים 

נספח  
 ביטוח 

נבקש כי לאחר המילה "ביט" ייכתב " ו/או נוסח   צד ג' 63עמ' 
 מקביל". 

 מאושר 

אישור קיום    .101
 ביטוחים 

נספח  
 ביטוח 

אחריות   64עמ' 
 מקצועית 

ימחק ובמקומו לאחר המילים   339נבקש כי קוד 
"ביטוח אחריות מקצועית משולב עם חבות  

מוצר" ייכתב "הכולל הרחבת סייבר צד ג'  
בלבד". לחלופין, תומצא פוליסת סייבר נפרדת  

 בהתאם למקובל ואפשרי בשוק הביטוח.  

 מאושר

פוליסה סיבר בגבול אחריות 
 ₪ למקרה ולתקופה  4,000,000

אישור קיום    .102
 ביטוחים 

נספח  
 ביטוח 

חבות   64עמ' 
 מוצר

 נבקש כי: 
המילה "ביט" תמחק שכן מדובר על   .1

 פוליסה משולבת עם אחריות מקצועית.  
 .  347ימחק ובמקומו יצויין קוד  321קוד 

 ללא שינוי בתנאי המכרז

אישור קיום    .103
 ביטוחים 

נספח  
 ביטוח 

פירוט   64עמ' 
השירותי 

 ם

 ללא שינוי בתנאי המכרז ימחק.  088נבקש כי קוד 

אישור   מסמך ב'   .104
קיום  

 ביטוחים 

יום,    30מבוקש כי תקופת ההודעה תעמוד על   65עמ' 
 כמקובל. 

 ללא שינוי בתנאי המכרז

עלות כ"א   13נספח    .105
 חודשית 

₪   16,000מחיר המקסימום הוא  2Dבתת סעיף   2.4 46
לטכנאי עם ותק של חמש שנים. המחיר  

מקסימום נמוך לעובד כזה אם משקללים עלות  
  -מעביד, תנאים סוציאלים, נסיעות, רווח קבלני

וספק אם המציעים יוכלו להעמיד עובד ברמה זו,  
במחירים האלה שהם עלולים להיות הפסדיים  

 בהיבטי כ"א 

 39ראו מענה לשאלה 

נוסחת   13נספח    .106
 חישוב 

לא נלקחה   C+Dהעלות של הכ"א בסעיפים   2.5 46
בחשבון בנוסחה, והיא עלות עיקרית  

ומשמעותית. מבוקש לתקן את הנוסחה כך  
 שתכלול רכיבים אלה. 

 הבקשה נדחית 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

מקסימום הוא   ש"ח 30,000האם הסכום של  A1 44 הצעת מחיר  ב  .107
לצורך כלל העבודה? החל משלב התכנון עד  

מהערכה שערכנו מכלול    למסירת הפרוייקט?
ש"ח מינימום. מבקשים   100,000העבודה מגיע ל 

  לשקול להעלות את התעריף המקסימלי של עלות 
 ההתקנה. 

מחיר המקסימום יעלה ל  
50,000 ₪   

עלות   2.2 ב  .108
 שנתית 

45 B1  יוקצה   ש"ח מקסימום 24,000האם הסכום של
 בשלב ההתקנה הראשוני? 

 לא.
 קבלת המערכת ישולם מיום 

  4נספח   ב  .109
  2סעיף 

פיצויים  
 מוסכמים 

במידה באחת מרמות המענה לתקלה מעורב ציוד   1-3 74
ואינו    תקול שאינו ניתן לתיקון אלא להחלפה

קיים במלאי יצרן או מלאי אחר האם גם אז  
יופעלו הקנסות? )יש לקחת בחשבון כי מדובר  

 במערכות כפולות( 

לזמינות הספק הזוכה מחויב 
המערכת. במקרה בו תהיה  
ירידה מיתרות ללא פגיעה  

בזמינות המערכת לפרקי זמן 
ימים קלנדריים, לא   7של עד 

יופעלו הקנסות אלא אם כן  
המערכת תפסיק לספק שירות 

עקב נפילת החלק שסיפק  
 שירות ללא יתרות 

ימי   7נבקשכם כי מועד ההגשה יהיה לפחות    כללי     .110
 עבודה לאחר מענה לשאלות ההבהרה. 

 אין שינוי במסמכי המכרז. 
ככל ויהיה דחיית מועדים, זה 

יפורסם באתר העירייה  
על המציעים   –ובעיתונות 

לעקוב אחרי ההודעות  
 המפורסמות 



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

  14.5 7 מסמך א'   .111
 

אנא הסבירו את משמעות האמירה שלפיה,  
למרות שנקבעו מדדי איכות במכרז )כאשר 

משקלם אינו מבוטל(, אין המדובר במכרז איכות  
ד לתקנות חובת  17דו שלבי כפי שמוגדר בסעיף  

 המכרזים.  
כידוע, ההתאם לדין, מכרזים הכוללים מדדי  

איכות אמורים להתבצע בשיטת מכרז דו שלבית,  
כמשמעה בתקנות חובת המכרזים, בשל הצורך  
לנטרל את שיקול הדעת הסובייקטיבי של ועדת  

המכרזים בעת קביעת ציון האיכות, באופן  
שהצעה זולה יותר תקבל ניקוד איכות גבוה יותר.  

היינו פתיחת מעטפות  ההגדרה הנוכחית, ד 
האיכות והמחיר יחד, עלולה לפגוע  

באובייקטיביות של ועדת המכרזים באופן פסול  
 המנוגד לדין. 

 112ראה מענה לשאלה 



  3מדדי האיכות המפורטים בטבלה שבפרק    3 15 מסמך א'   .112
ים יתר על המידה, באופן שמקנה  י סובייקטיב

לוועדת המכרזים שיקול דעת סובייקטיבי נרחב  
מידי, בניגוד לדין, כל זאת בעוד לא קיימות תת  
אמות מידה )ניקוד פנימי( בהתאם לפסיקה. כך  

למשל, תחת אמת המידה "ראיון התרשמות" לא  
ברור כיצד תנוקד ההצעה ואילו מדדים מקבלים  

במילים אחרות,   עדיפות על ידי וועדת המכרזים.
לא ברור מהו המשקל הפנימי של אמות המידה  
"התרשמות מהפתרון הטכנולוגי"/ "התרשמות  

ממנהל הפרויקט"/ "התרשמות מניסיון המציע"  
ואף לא ברור כיצד ניתן "להרשים" את וועדת  

 המכרזים כדי לקבל את הניקוד המקסימלי.
לאור האמור, ובהתאם לדרישות הדין, נבקשכם  
להגדיר כי מכרז זה יהיה מכרז דו שלבי, בהתאם  

 ד לתקנות חובת המכרזים.17לתקנה  
בנוסף, נבקשכם לפרט את הניקוד הפנימי של כל תת 

 התרשמות".אמת מידה ביחס לרכיב "ראיון 

התרשמות מהפתרון  
   –הטכנולוגי 

הפתרון המוצג אינו    -נקודות  0
  -העירייה  עונה לצורכי

שהמציע   העירייה התרשמה
לא בשל לספק פתרון כנדרש  

 לעירייה 
הפתרון המוצג   -נקודות  1-7

מספק את צורכי העירייה  
 בצורה חלקית ביותר 

הפתרון המוצג  -נקודות  8-14
מספק את צורכי העירייה  

 טובה -בצורה סבירה
הפתרון המוצג   -נקודות  15-20

מספק את צורכי העירייה  
 בצורה טובה מאוד עד מצויינת 

 
 התרשמות ממנהל הפרויקט: 

 כדוגמת:  םקריטריוני
 השכלה בתחום  -
 ניסיון מעשי בתחום  -
ניסיון בגופים כדוגמת   -

 המזמינה 
 מסמכי תכנון אותם יציג  -
פרויקטים מתודולוגיית ניהול  -

אותה יציג מנהל הפרויקט  
 המיועד 

 
 התרשמות מניסיון המציע: 

בהתאם לראיון שייעשה עם  
 המציע אודות הניסיון המקצועי.

 
 ( 111)מענה גם לשאלה 

 
 

רשויות מקומיות אינן כפופות 
לכל תקנות חובת המכרזים,  

ובכללם החובה לערוך מכרז דו  
שלבי כאשר ישנו משקל לרכיב  
איכות, צוין במפורש במסמכי  



לציין  )מסמך  מס"ד
 מסמך

א' או מסמך  
 (ב'

 תשובה שאלה  סעיף עמוד שם פרק

המכרז כי המכרז לא יתנהל  
 כמכרז דו שלבי. 

 
וועדת המכרזים תבחנה את  

ההצעות בצורה אובייקטיבית 
לחלוטין, בכפיים נקיות ובנפש 

 חפצה. 
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 44 A1  

ייתכן שישנה טעות סופר,   –עניין עלות העבודה 
  30000 –נבקשכם להבהיר האם הכוונה היא ל 

דולר?. האם נלקח בחשבון התקנה והעמדה  
בארון בלבד? או האם ההתקנה כוללת גם תכנון  

והגדרות? ככל שכן נרצה להפנות את תשומת  
ליבכם למסמך של היצרן המפרט את עלות  

  ANCבלבד:      –התקנת ה 

  

 107ראה תשובה  

 

 

 הבהרה מטעם העירייה

על  ייעשו רק לאחר אישור התכנית    תחילת העבודות.  תחילת העבודותבטרם    במכרז יצטרך להציג תכנית עבודה מסודרת ומפורטתהזוכה    יובהר כי  -

עדי צו זה אין המציע הזוכה יוכל להתחיל בעבודה ולא יהיה לו שום טענה ו/או דרישה ו/או  ורק לאחר מתן 'צו תחילת עבודה', מבל,  בעירייה   ידי הגורמים 

 תביעה בגין כך. 

המועד תשלום  העבודה עד  כי    כן, התשלומים עבור השירותים ייעשו על פי פעימות שיוגשו במסגרת תכנית העבודה ורק לאחר אישור העירייה  כמו -

 הזוכה  שתאושר על ידי העיריה, ובהתאם לתכנית העבודה    ושלם העבודה לשביעות רצון העירייהת, אם לא  הפעימה הושלמה לשביעות רצון העירייה 

 לא יקבל תמורה ולא תהיה לו כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כנגד כך. 



פשרות  אלעירייה תעמוד הבמידה ותעבור חצי שנה  ה מיום הודעת הזכייה.  מציע הזוכה להגיש את תכנית העבודה וזאת לא יאוחר מחצי שנעל היובהר כי   -

 , והזוכה לא יוכל לבוא לעירייה בטענה ו/או דרישה ו/או תביעה כנגד כך. לבטל את זכייתו

 

 

 נקרא ואין הסתייגות 
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